Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb Kod objednavky:  1-794473464534
Kéd Gkastnika: 1010636200

Kéd adresata: 1010636204

Kod tladiva: 81

uzavreta v zmysle zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach a prisludnych ustanoveni zakona &. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni
neskorsich predpisov

(dalej len ,Zmluva“, .Zmiuva o baliku* alebo ,Dohoda®) medzi:
PODNIK
Slovak Telekom, a.s.| Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel

Sa, viozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893
Kéd predajcu: Retail Shop Rep_47991 [Kéd tiadiva: 841

Zastupeny: Bednar, Anton
(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / Obec Slanské Nové Mesto, Slanské Nové Mesto bez Gisla, 04418 Kal3a

Sidlo podnikania:

Register, &islo zapisu

podnikatela:

Kontaktny e-mail: slanome@stonline.sk Kontakiné tel.¢.: 0915965033
iICO: 00324744 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:| Milan Diheneséik

Ulica: [Supisné &islo: | Orientagné &islo:
Obec: PSC:
Telefdn: 0915965033 { C.OP / Pasu: | -

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:} Obec Slanské Nové Mesto

Adresa zasielania: Slanské Nové Mesto bez &isla, 04418 Kala

Spdsob fakturacie: Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
PoZadujem dorugovanie EF PDF do e-mailu obec@slanskenovemesto.sk

Zu¢tovacie obdobie: |Mesacne od 22.dfa v mesiaci do 21. dha v mesiaci

TABULKA é. 1 Mesaéné poplatky

BALIK 2P - AKCIA: INT + TP_Domacnosti DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Cislo zmluvy: Kontaktna osoba: Milan Dihene3&ik Telefén: 0915965033
9929434546 Adresa dorucenia: Slanské Nové Mesto 174, 04418 Slanské Nové Mesto
Nézov sluzby: Verejna telefénna sluzba B ‘ s L Aktivacia
Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Slanské Nové Mesto 174, 04418 Slanské Nové Mesto
9929434548

Teleféonne ¢islo: 0556857145 Aktivacia
Typ pripojenia: Telefénna pripojka - VOBB . Aktivacia
Program sluzby: Doma Happy L Aktivacia
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie

Sluzobné zamestnanecka Aktivacia
Nézov sluzby: Magio Internet ; e . . Aktivacia
Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Slanské Nové Mesto 174, 04418 Sianské Nové Mesto
9929434547

Identifikacia pristupu: 0017748275 Aktivacia
Typ pripojenia: Metalicka technolégia Aktivacia
Program sluzby: Magio Internet L. - ADSL . Aktivacia
HAG/ONT WIFI Aktivacia
KZ - HAG ~ , : Aktivacia
Typ zriadenia: Instalacia technikom Aktivacia
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Nazov ... Platnostceny - CenasDPH Splatnost

Balik Magio Internet L, Doma Happy L Akciova cena platna pocas 1. - 30. mesiaca 31,20 EUR mesacéne/vopred

Balickova zlava Zl'ava platna pocas 1. - 30. mesiaca -6,00 EUR mesacne/vopred

Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmiuvna pokuta za porusenie zavazku 240,00 EUR* jednorazovo
viazanosti

Zaklad pre vypodet ZP - Sluzba Zmluvna pokuta za porusenie zavazku 120,00 EUR* jednorazovo
. viazanosti

HAG/ONT WIFI ' 0,49 EUR mesacne

Zriadenie technik 30,00 EUR jednorazovo

Na polozky oznacené * sa neuplatiiuje DPH

PREDMET ZMLUVY

1)

Predrietom tejto Zmluvy o baliku je poskytovanie vybranych elektronickych komunika&nych sluzieb zahrnutych v (dalej len ,Sluzby"} Baliku a dohoda zmiuvnych
stran o podmienkach poskytovania SluzZieb zahmutych v Baliku. Obsahom Balika je Ugastnikom vybrané kombinagcla jednej, dvoch alebo troch Sluzieb, ktorymi
st Hlasové sluzby, Sluzby Televizie a SluZby Internetového pristupu. Zmiuva o baliku sa povazuje za Zmluvu o poskytovan( verejnych sluzieb vo vztahu k tym
Sluzbam v Baliku, kioré este neboli pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku zriadené (dalej len JZmiuva®) alebo sa povazuje za Dodatok k Zmluvam vo vztahu k
tym Sluzbam v Baliku, ktoré uz boli zriadene a poskytovani pred uzavretim tejto Zmiuvy o baliku (dalej len Dodatok"). Jednotlivé Zmluvy k Sluzbam v Baliku sd
potas trvania tejto Zmluvy o baliku vzéjomne zavisié, a teda zanik jednej zo Zmliv spdsobuje zanik ostatnych Zmliv obsiahnutych v Zmiuve o baliku, ak sa
zmluvné strany nedohodnil‘inak. Zavedenie novej Sluzby, zmena podmienok existujlicej Sluzby a/alebo Balfka alebo zruSenie kiorejkofvek zo Sluzieb v Baliku
poéas trvania tejto Zmluvy o baliku, podlieha dohode zmiuvnych stran.

Podnik zriadi Sluzbu, pri ktorej je v Tabufke &. 1 k poloZke ,Néazov sluzby” uvedené JAktivacia®, za podmienck dohodnutych v &asti ,Podmienky pre poskytovanie
Sluzby". Podmienky poskytovania Balika podla tejto Zmluvy o baliku sa zaénl uplatiovat aZ diiom skutoéného zriadenia poslednej takejto Sluzby, pripadne
odovzdanim posledného koncového zariadenia (dalej ,KZ"), ktarého odovzdanie je podra tabulky &. 1 tiez predmetom tejto Zmluvy o baliku, ak je k niektorej z
polozisk Tabulky & 1 oznatujlcich najom KZ uvedené ,Aktivacia®; rozhodujica je skutognost, ktora nastane ako poslednd. V pripade technickej
neuskutotnitefnosti zriadenia niektorej zo Sluzieb zanika tate Zmluva o baliku oznamenim Podniku Utastnikovi ako celok vratane je &asti, ktorymi sa jednotiivé
Zmiuvy alebo Dodatky; Ucastnik je v takom pripade povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak uz doslo k jeho prevzatiu. Ak si sGastou Zmluvy o baliku iba
také Sluzhy, ktaré uZ beli v &ase jej uzavretia zriadené a zarover v tabulke C. 1 nie je dohodnuté dodanie Ziadneho KZ, padmienky poskytovania Balika podla
tejto Zmluvy o ballku sa zacny uplatfiovat diiom jej uzavretia. Den, ktory je v zmysle tohto bodu rozhodujlci pre zatatie uplatiiovania podmienck Balika podfa
tejto Zmluvy o ballku sa uvadza dalej ako ,Rozhodny deri”,

Obsah Balika je uréeny parametrami uvedenymi v tabulke &. 1 tejto Zmluvy o baliku. Podmienky poskytovania Sluzieb podta Ugastnikom vybranych parametrov
Balika sa riadia Akciovym cennikom.

U
SPOLOGNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA

1)

2)

Padnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabulky &. 1 a za akciové ceny s Balitkovou zfavou az od Rozhodného
dia a to aZ do uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného dfa. Po uplynuti 30. mesiaca bude Udastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platni pre tento
Balik podla platného Cennika. Podnik poskytuje Ucastnikovi Sluzby v Ballku za akciovii cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu sugasného vyuZivania
Sluzieb na rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu plnenia podmienok podfa tejte Zmiuvy pocas celej doby viazanosti.

ZUGTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zGétovaciehc cbdobia je uvedené v tabulke s ndzvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin”. Pripadnt zmenu trvania
s0Etovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesadna.

Na zéklade tejto Zmluvy sa zriaduju tie Sluzby, pri ktorych je v Tabutke ¢. 1 k polozke ,Nazov sluZby" uvedené ,Aktivacia“. Spasob zriadenia takejto Sluzby je
uvedeny v Tabulke &. 1 v poloZke ,Typ zriadenia®. V pripade zriadenia Sluzby samoinstalaciou vykondva tkony zriadenia Sluzby Ugastnik v stlade s pokynmi v
Osobitnych podmienkach. V pripade zriadenia Sluzby technikom, vykondva Gkony zriadenia Sluzby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v Osobitnych
podmienkach a Cenniku. Cena za zriadenie Sluzby je uvedena v Cenniku a v Tabufke ¢. 1.

SLUZBY V BALIKU
Sluzba Internet

1)

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET
Podnik a Ugastnik uzatvéraju vo vztahu k tejto Sluzbe Zmiuvu o poskytovani verejnych sluzieb. Predmetorn Zmluvy st nasledovné zavazky zmiuvnych strén .

a) Zavazok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok $pecifikovanych v Zasti ,Typ zriadenia” v tabulke €. 1, ak je zriadenie technicky
uskutocniterné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo dfia uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmiuvné strany
nedohodnt na prediZeni tejlo lehoty (dohoda o predizeni tejto lehoty nemusi byt pisomnd). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutotnitelné, tato
Zmiuva zanika diiom doruéenia oznamenia Podniku o tejto skutognosti Ucastnikovi.

b) V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokuments uzavretom v stvislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti koncového
zariadenia (dalej len ,KZ*) Ugastnikovi do jeho uZivania vo forme najmu alebo bezplatného uZivania, Podnik je povinny poskytnat Utastnikovi pristusné
KZ za dohodnutych podmienok. Ak ddjde k zaniku tejto Zmluvy z dévodu nemoznosti zriadenia pripojenia k sieti, ddjde zarovefi aj k zaniku dohody
zmluvnych stran tykajics] sa poskytnutia KZ Uzastnikovi a Ugastnik je z tohto dévodu povinny bezodkladne vrétit Podniku KZ, ak doslo k jeho prevzatiu.
V pripade najmu KZ alebo bezodplatného uzivania KZ je Uzastnik povinny vratit Podniku KZ aj v pripade vyzvy Podniku potas trvania Zmluvy. Lehota na
vratenie KZ je 10 kalendamych dni odo dita zaniku Zmluvy alebo vyzvy Podniku, ak Podnik v jednotlivom pripade neurci ind lehotu. Utastnik je povinny v
pripade straty, po3kodenia alebo znitenia KZ poskytnutého do najmu alebo bezplatného uZivania alebo nevratenia KZ poskytnutého do néjmu alebo
bezplatného uZivania v stanovenej lehote po ukonteni Zmiuvy alebo po&as trvania Zmluvy na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo)
Zmluvn(i pokutu 60,00 € za vnitornG jednotku a 150 € za vorkajsiu jednotku outdoorového zariadenia(DPH sa neuplatiiuje), ak v tejto Zmluve nie je
uvedené inak. Podmienky vratenia KZ s uvedené v Obchodnych podmienkach KZ a v Cenniku KZ. Podnik méze v stlade s Cennikom KZ v sivislosti s
cenou najmu KZ Uctovat aj jednorazovy poplatok, v takom pripade je v Tabulke ¢. 1 uvedena polozka ,Aktivaény poplatok KZ“, spolu s vySkou tohto
poplatku.

c) Zavazok Podniku poskytovat Ugastnikovi sluZby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmiuve, a to odo dfia nadobudnutia i&innosti tejto Zmluvy, ak nie je
v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak a zavézok Ugastnika riadne a véas uhradzat dohodnutl cenu za poskytované Sluzby vratane
ceny za poskytnutie zariadeni do uZivania (ak ide o odplatné uzivanie), prip. kupnej ceny. Ak je viak podmienkou poskytovania prisiusnej sluzby zriadenie
pripcjenia k sieti Podniku podfa pism. a) alebo odovzdanie KZ podla tejto Zmluvy alebo obidve tieto podmienky, zavéazok Podniku poskytovat' prisludni
sluzbu vznikne a2 s Gginnostou ku diiu spinenia danej podmienky alebo splnenia obidvoch tychto podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych
podmienkach dohadnuté inak.
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d) Ugastnik &estne vyhlasuje, ze je viastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt vybudované pripojné telekomunikaZné vedenie a umiestneny koncovy bod
siete sluZby alebo na ktorej méa byt umiestnené technické zariadenie poskytnuté Podnikom potrebné na vyuzivanie Sluzby, alebo Ze ma k predmetne;j
nehnutefnosti uZivacie pravo z ndjomného alebo iného pravneho vztahu. Ugastnik, ktory mé k nehnutelnosti uZivacie pravo z najomného alebo iného
pravneho vztahu zaroveh ¢estne vyhlasuje, Ze informoval vlastnika o vybudovani pripojného telekomunikadného vedenia umiestneni koncového bodu
siete sluzby alebo o umiestneni technického zariadenia poskytnutého Podnikom potrebného na vyuzivanie Sluzby a jeho dasledkoch v plnom rozsahu a
ma k tomu od viastnika vyslovny sthlas. Ak Ugastnik uviedol v tomto vyhlaseni nepravdivé alebo netiping informacie alebo na zéklade vyzvy Podniku
nepredloZi vyhlasenie viastnika nehnutefnosti a v stivislosti s tym vznikne Podniku $koda alebo dodatodné naklady, Ugastnik sa zavizuje Podniku tito
$kodu alebo dodatoéné néklady uhradit,

2) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

a) Podnik v pripade prevzatia zavazku viazanosti Uastnikom, prevedie na‘Uéaslnika viastnicke pravo k zariadeniu identifikovanému v Tabulke &. 1 na
zaklade kdpnej zmluvy za akciovd cenu uréenu v predmetnej Tabufke a Ugastnik sa zavézuje kapnu cenu KZ podla Tabulky & 1 Podniku uhradit. V
pripade poruSenia zavazku viazanosti podra tejto Zmluvy zo strany Ugastnika, je Podnik opravneny zahrnit do Zakladu pre vypocet zmluvnej pokuty
blizsie $pecifikovaného v &asti tejto Zmluvy oznadenej . ZMLUVNA POKUTA (ZP)" aj zaklad pre vypofet zmluvnej pokuty v podobe rozdielu medzi
akciovou a neakciovou kipnou cenou KZ v zmysle Tabulky &. 1.

b) Prechod na nizsi program Sluzby Internet je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuziia ponuky na dotasné vyuZivanie vyssieho
programu za cenu nizsieho

i) v akcii na 3 mesiace ma Ugastnik pravo na prechod na nizsi program sluzby jedenkrat bezplatne pocas prvych & mesiacov od zagatia poskytovania
SluZby

i) v akcii na 12 mesiacov ma U&astnik pravo na prechod na nizsi program sluzby jedenkrat bezplatne pocas prvych 12 mesiacov od zadatia poskytovania
Sluzby.
Pre urtenie nizsieho Programu sluZby, je rozhoduijtice poradie uréené v nasledujiicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism.
nemé vplyv na plynutie doby viazanosti.

c) Pre stanovenie niZsieho Programu sluzby je uréujace nasledovné poradie, pricom pismeno a) ozna&uje najnizsi program a pismeno ©) najvyssi program:
a) sluzba v programe stuzby M, b} sluzba v programe sluzby L, ¢) sluZba v programe sluZby XL. Zmena Programu siuzby v zmysle tohto pism. nema vplyv
na plynutie doby viazanosti.

Sluzba Telefonovanie
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE
Podnik a Ugastnik uzatvaraju vo vztahu k tejto Sluzbe Zmluvu o poskytovani vergjnych sluZieb. Predmetom Zmluvy st nasledovné zavazky zmluvnych stran:

a) Zavézok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienck $pecifikovanych v gasti ,Typ zriadenia® v tabulke &. 1, ak je zriadenie technicky
uskuto&nitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, ato v lehote 30 dni odo diia uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany
nedohodnl na predizeni tejto lehoty (dohoda o predizeni tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutoénitelng, tato
Zmiuva zaniké dfiom dorugenia oznamenia Podniku o tejto skutognosti Uéastnikovi.

b) V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebe v osobitnom dokumente uzavretom v stvislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti koncového
zariadenia (dalej len ,KZ“) Ugastnikovi do jeho uzivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uzivania, Podnik je povinny poskytnit’ Ugastnikovi
prislusne KZ za dohodnutych podmienok. Ak déjde k zaniku tejto Zmluvy z dévodu nemoZnosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle badu 1, déjde zaroven
aj k zéniku dohody zmluvnych stran tykajlicej sa poskytnutia KZ Ugastnlkovi a Ugastnik je z tohto dévodu povinny bezodkiadne vratit Podniku KZ, ak
doslo k jeho prevzatiu.

c) Zavizok Podniku poskytovat Ugastnikovi Sluzby v rozsahu aza podmienok dojednanych v tejto Zmluve, a to. odo dita nadobudnutia U&innosti tejto
Zmluvy, ak nie je v Cenniku alebo Osebitnych podmienkach uvedené inak. Ak je vsak podmienkou poskytovania Sluzby zriadenie pripojenia k sieti
Podniku alebo odovzdanie Koncového zariadenia alebo obidve tieto podmienky, zévazok Podniku poskytovat Sluzbu vznikne aZ s adinnostou ku dfiu
spinenia danej podmienky alebo podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach uvedené inak.

d) Ugastnik Zestne vyhlasuje, Ze je vlastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt vybudované pripojné telekomunikaéné vedenie a umiestneny koncovy bod
siete sluzby, alebo Ze ma k predmetnej nehnutefnosti uZivacie pravo z ndjomného alebo iného pravneho vztahu. Ugastnik, ktory mé& k nehnutelnosti
uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu zaroveri Cestne vyhlasuje, Ze informoval viastnika o vybudovani pripojného telekomunika&ného
vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho désledkoch v pthom rozsahu a ma k tomu od vlastnika vyslovny sdhlas. Ak UZastnik uviedol v
tomto vyhiaseni nepravdivé alebo nedplné informacie alebo na zaklade vyzvy Podniku neprediozi vyhlasenie viastnika nehnutefnosti a v stvislosti s tym
vznikne Podniku koda alebo dodatogné naklady, Uéastnik sa zavizuje Podniku tato 3kodu alebo dodatoéné naklady uhradit.

2) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na niz$i program SluZby Telefonovanie je spoplatneny popiatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na dogasné vyuZivanie vy&sisho
programu za cenu nizsieho

i} v akcii na 3 mesiace ma Ugastnik pravo na prechod na nizsi pregram sluzby jedenkrat bezplatne pocas prvych 6 mesiacov od zagatia poskytovania
Sluzby

ii) v akeii na 12 mesiacov ma Ugastnik pravo na prechod na niz$i program sluzby jedenkrat bezplatne pocas prvych 15 mesiacov od zatatia poskytovania
Sluzby.

Pre ur€enie niZSieho Programu sluzby, je rozhodujlce poradie urtené v nasiedujucom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism.
nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

b} Pre stanovenie vyssieho programu sluzby je uréujice nasledovné poradie, pritom plsmeno a) oznaduje najniz§i program a pfsmeno ¢) najvy$s! program:
a) sluzba v programe sluzby M, b) sluzba v programe sluZby L, c) sluzba v programe sluZby XL.

3) Ugastnik verejnej telefénne] sluzby ma pravo zapisat sa do telefénneho zoznamiu Padniku (ak je vydavany Podnikom) a informadnej sluZby Padniku a na
spristupnenie svojich udajov poskytovatelom informaénych sluzieb o telefonnych ¢islach alebo telefannych zoznamov, a to v rozsahu: telefénne &islo pridelens
Ugastnikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncovénho bodu verejnej telefonnej sluZby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela,
alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby ~ podnikatela alebo pravnickej osoby, prizom tieto udaje tvoria tzv. zékladny rozsah Gdajov pre Ggely zversjnenia
v zozname Ggastnikov a informagnej sluzbe. Ugasinik, ktory je fyzickou osobou podnikatelom alebo pravnickou osobou je zarovel opravneny poZiadat spolu so
zakladnym rozsahom (dajov aj o zverejnenie kategorie jednej vybranej ekonomickej Sinnosti Uastnika v zozname a informaénej sluzbe Podniku. V pripade
osobitnej dohody s Padnikom, mdZu byt v zozname a informaénej sluzbe Podniku zverejnené aj dalsie Udaje uréené Ugastnikom nad ramec tzv. zakladného
rozsahu podfa predchadzajicej vety, ak si relevantné na Ugely telefénneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie udajov zaroven Ugastnik zarovef berie
na vedomie a suhlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach spraciivania oscbnych, prevadzkovych a lokalizagnych Gdajov, upravujicich
podmienky zverejfiovania Gdajov ticastnikov v telefénnom zozname a informaénych sluzbach.

ZAVAZOK VIAZANOSTI
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Ukastnik sa zavazuje, Ze polas doby viazanosti v Tabulky €. 1 {dalej len .doba viazanosti"), kiora sa potita od Rozhodného dia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s
Podnikem vo vztahu ku kaZdej SluZzbe poskytovanej podfa tejto Zmiuvy o baliku, teda nevykona ziadny Gkon, ktory by viedol k ukonéeniu jednotlivej Zmluvy a (ii) bude
riadne a véas uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavéazok viazanosti*), prifom porusenim zavézku viazanesti je (i) vypoved Zmiuvy Uéastnikom, ak
vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie poéas dojednanej doby viazanosti, (i) Zziadost ¢ prenesenie telefénneho éisla k inému podniku
poskytujucemu sluzby elektronickych komunikacil, ak v dasledku tejto Ziadosti ddjde k ukonéeniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby potas dojednanej doby
viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jej splatnesti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstipenie od Zmluvy
(dalej len ,porudenie zévazku viazanosti‘). Doba viazanosti plynie iba potas doby vyuZivania Sluzieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade preru$enia poskytovania
Sluzieb Padniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerudit Utastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajiceho z prisluSnych pravnych predpisov alebo VSeobecnych
podmienok, sa deba viazanosti automatucky prediZi o obdobie zodpovedajice skutoénému trvaniu prerudenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti

neplynie.
ZMLUVNA POKUTA (ZP)

1) Podnik a Ugastnlk sa dohodli, Ze porusenim zévazku viazanosti vznikne Podniku vo&i Ugastnikovi pravo na zaplatenie vyiétovanej zmluvnej pokuty. Zmiuvna
pokuta okrem sankénej a preveninej funkcie predslavuje g pausalizovani nahradu Skody spdsobenej Podniku v ddsledku porusenia zévazku viazanosti
vzhtadom na benefity, kioré Podnik poskytol Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie sicet vietkych zliav zo Standardnych poplatkov za
zriadenie a poskytovanie Sluzby {vratane Doplnkovych sluZieb) pedfa Cennika (rozhodujlce su ceny bez viazanosti), zfava z ceny zariadenia podia tabufky ¢&. 1,
ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo Ugastnikovi na zéklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi
na zaklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty su uvedené v tabulke &. 1 a v &asti .podmienky akcie pre poskytovanie sluzby”, pripadne v
Akciovom cenniku. Zakladom pre vypocdet zmluvnej pokuty v pripade poruSenia zavézku viazanosti vSetkych SluZieb v Baliku je sucet zakladu pre vypocet vo
vztahu k Baliku a zakladu pre vypodet vo vztahu k vetkym zariadeniam, ktoré boli Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vySke uvedenej v
tabufke &. 1. Zakladom pre vypodéet zmiuvnegj pokuty v pripade porusenia zmluvného zavézku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je sucet
zakladu pre vypodet vo vztahu k tejto jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske
uvedenej v tabulke ¢&. 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia §pecifikovaného v Tabulke £. 2 tejto Dohody na zaklade osobitnych podmienck tejio
Dohody s oznagenim ,PREDAJ ZARIADENIA®, v Zaklade pre vypotet ZP nie je zohladnend zfava z kipnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v
samostatnej &asti tejto Dohody s oznafenim ,PREDAJ ZARIADENIA". Tento zaklad pre urenie zmluvnej pokuty je v Dohode oznaeny aj ako ,Zaklad pre
vypodet".

2) VyGctovana suma zmluvnej pokuly bude vypoditana podla nizdie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet potas plynutia doby
viazanosti aZ do diia ukonéenia Zmiuvy alebo prerudenia poskytovania SluZieb v dosledku porudenia zmluvného zavazku viazanosti:

Vytétovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypodet ZP — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy poet dni doby viazanosti * Zéklad pre vypocet
zmiuvnej pokuty)

3) Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedensj na faktire, ktorou je Ugastnikovi vyuétovana. Uhradenim zmiuvnej pokuty zanika dojednany zavéazok viazanosti vo
vztahu Kk tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bola zmiuvna pokuta uhradend, preto Ugastnik zmluvnti pokutu za porudenie zavézku viazanosti zaplati iba
jedenkrét. Podnik je opravneny poZadovat nahradu 3kody spdsobenej poruSenim zdvazku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana a vyGétovand zmluvng
pokuta, len vo vyske presahujicej sumu vyictovanej zmluvnej pokuty.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1) SPRAGCUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavézuje spracuvat osobné Udaje vyluéne na udely, na ktoré boli ziskané. V pripade zmeny uéelu
spracovania osobnych U(dajov si na tito zmenu vyZiada osobilny sihlas. Viac informacii o pouZivani osobnych Gdajov moZno ndjst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

2) Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktordkolvek z kenegnych cien sluZieb Podniku upravit tak,
Ze k zakiadu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku dafovej povinnosti Podniku.

3) Tato Zmiuva nadoblda platnost a U¢innost dilom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, 2e je Ucastnik pavinny v zmysle § 5a ods. 7 zakona &.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a dopineni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorSich predpisov
zverejnit Zmluvu, nadobuda tato Zmluva platnost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami obach zmiuvnych stran a Géinnost diiom nasledujicim po dni
dorugenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Ugastnikom Padniku, ktory tymto zaroved poZaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmiluvy.

4) Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len
JVieobecné podmienky"), Oscbitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Internetového
pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluzieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby sl na zaklade tejtc Zmluvy o baliku Ucastnikovi
poskytované, tvoriace prilohu Veobecnych podmienok, Obchodnymi podmienkami na predaj a ndjom koncovych zariadeni pripadne dalSie osobitné podmienky
vydané Podnikom a upravujuce podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zéklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitneé padmienky®) a
Cennikom pre poskytovanie siuZieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik”), ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmluvy ¢ baliku
zavazujen dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie VSeobecnych padmienck, Osobitnych podmienck a Cennika, (ii) Ze si zavazne objednavam v
tejto Zmluve o baliku Specifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a véas plnit vietky povinnosti vyplyvajuce z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, ze som
bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www telekom.sk alebo
inej internetovej stranke Podniku, ktord ju v budtcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

5) Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréenl ddvodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienck tak, Ze tieto dévody si obsahom ¢asti Vieobecnych podmienck pre
poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujliicej Zmenu Zmluvy o baliku.
Podnik ponlikol Uéastnikovi moZznost pri podpise a uzavreti tejto Zmluvy vyuZit technické zariadenie v Predajnom mieste Podniku.

(i) Ak Ugastnik tito moznost vyuzil, je tato Zmluva uzavreta v pisomnej forme a podpisand digitalizovanym podpisom zmluvnych stran proslrednictvom daného
technického zariadenia. Ugastnik v takomto pripade vyhlasuje, Ze bol pred uzavretim Zmluvy Podnikom informovany o podstate digitalizovaného podpisu, najma o tom,
e digitalizovany podpis Ugastnika je jeho viastnoruénym podpisom prenesenym na Zmluvu prostrednictvom technického zariadenia ako jedineény technicky zaznam
vytvoreny len pre ucely tejto Zmiuvy a tvoriaci jej trvaltt neoddelitelna sacast. Uéastnik vysiovne suhlasi so spractvanim zaznamu svojho digitalizovaného podpisu jeho
priradenim k podpisanému dokumentu na U&el uzavretia a pinenia Zmiuvy. Tento zdznam o digitalizovanom podpise Ugastnika nebude vyuZity na Ziadne iné ucely, a to
ani samostatne ani v spojeni s inym dokumentom. Uzavretim Zmluvy takymto spdsobom nie je dotknuté plainost Zmluvy, ani jej pisomnd forma a takto podpisand

Zmiuva ma silu originalu.
Zaroven Ugastnik mbze pri podpise tejto Zmiuvy prostrednictvom technického zariadenia vyuzit moZnost poslania rovnopisu Zmiuvy do e-mailu uréeného Ugastnikom.

Ak Ugastnik tito mo2nost vyuzil Padnik odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis Zmiuvy pri jej podpise vo forme trvalého nosiéa na e-mail uréeny Ucastnikom a uvedeny
ako kontaktny email v gasti identifikacie Ugastnika tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluva bude ako priloha e-mailu chranena heslom pred jej otvarenim
neopravnenymi esobami, ktoré Podnik doruéi Utastnikovi formou SMS na mobiiné telsfénne &islo uréené Ugastnikom a uvedené ako kontaktné mobiiné &islo v gasti
identifikacie Ugastnika tejto Zmluvy. Ugastnikovi je zarovef opravneny poZiadat Podnik pred podpisom Zmluvy o odovzdanie jedného rovnopisu v listinnej forme. Ak

tuto moZnost Ugastnik vyuZije, je mu popri rovnopise zaslanim do emailu odovzdany aj rovnopis v listinnej forme.
Ak Utastnik ttito mozZnost nevyuZil Podnik odovzda Utastnikovi jeden rovnopis Zmluvy v listinnej forme padpisany oboma zmluvnymi stranami.

(i) Ak Ugastnik tato moznost nevyuzil, je tto Zmluva uzavreta v pisomnej forme a podpisana vlastnoruénym podpisom zmluvnych siran zachytenym na Zmluvu priamo
bez pouzitia technického zariadenia. Ugastnik prevzal od Podniku jeden rovnopis tejto Zmiuvy v listinnej podobe podpisany obidvomi zmluvnymi stranami.
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21.05.2021

Slovak Telekom, a.s. v zastipeni Firma/ meno priezvisko zakaznika
Bednar, Anton Obec Slanské Nové Mesto
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